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Anotace

Tato prace se zabyva vytvorenim webové aplikace, jejimz cilem je uZivatelsky piijemny
nastroj pro pfidavani automobilti do vozového parku, vylepSeny napiiklad o generovani QR
kodh s technickymi specifikacemi automobilti. QR kody budou slouzit zakaznikiim pro ¢teni
informaci o jednotlivych automobilech. Prace mimo jiné také zahrnuje spravu uzivateli a
predikci ceny automobil tvoifené pomoci umélé inteligence. Ta byla testovana na datech
ziskanych z nejvétsSiho Ceského autobazaru. V ramci tvorby aplikace byli mimo jiné osloveni
specialisté v oboru prodeje automobild. Ziskané informace a jejich zkuSenosti s autobazary
slouzily pro roz$iteni funkcionalit aplikace.
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1.Uvod

Hlavnim ukolem aplikace je umoznit jednoduché a piehledné pfidavani automobili do
databaze vozového parku. Aplikace nabizi 1 generovani QR ko6du s technickymi specifikacemi
automobill. QR kédy jsou primarné uréeny pro zédkazniky k pfehlednému ziskani informaci o
vybraném auté. Krom¢ ptidavani automobilti do databaze vozového parku, aplikace také
umoznuje jednoduchou a ptehlednou spravu uzivateld. Efektivni spravovéani a sledovani
aktivit vSech uzivatelli v rdmci vozového parku je urCeno zejména pro majitele vozového
parku, ktery bude mit ptehled o vSech aktivitach svych zaméstnanct.

Projekt zaroven ukazuje, jak ndm muize umélé inteligence pomahat. V mém projektu se jedna
o predikci ceny automobilt. Predikce vychazi z analyzy pfiblizné dvaceti tisic vozi. Cim je
databaze rozsahlejsi, tim presnéjsi a relevantnéjsi vysledky dostaneme. Je to velky pokrok a
urCit¢ o hodné lepsi nez pouhé odhadnuti ceny. Umélou inteligenci s predikci ceny
automobilu jsem testoval na datech nejvétSiho ceského autobazaru.

V pribé¢hu tvorby aplikace jsem oslovil specialisty v oboru prodeje automobilii, kteti mi
poskytli cenné informace jak s praci v autobazarech, tak pfi nakupu aut. Jejich zkuSenosti a
informace mi pomohly s vyvojem aplikace tak, aby co nejlépe odpovidala realnym potiebam
a pozadavkim.

V ramci dalsiho vyvoje aplikace jsem pfidal CRM model, ktery umoziiuje sledovat a
analyzovat interakce se zdkazniky. Tento model umoziiuje snadno zaznamendvat a spravovat
kontakty se zakazniky, jejich pozadavky a preference, a to vSe na jednom misté. Diky tomu
bude prodejni tym schopen poskytovat lepsi a personalizované sluzby pro zékazniky, coz
muze vést ke zvySeni prodeji. CRM model také umoziiuje sledovat uspéSnost
marketingovych kampani a zji§t'ovat preference zékaznikli. Tyto informace mohou byt velmi
cenné pro rozhodovani o tom, které produkty a sluzby nabizet a jak je nabizet. S implementaci
CRM modelu bude aplikace jesté vice pfizpiisobena potiebam prodejniho tymu a pomize mu
Iépe porozumét potiebam a preference zakazniku.

Pti tvorbé aplikace jsem byl inspirovan aktualnimi potfebami a poZadavky odbornikli v oboru
prodeje automobilti. Snazili jsme se také vyuzit nejnovéjsich trendl a technologii, abychom
vytvofili aplikaci, ktera bude odpovidat aktudlnim potiebam a bude slouZit jako néstroj pro
rozvoj celého odvétvi.
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2.Technologie pouzité pri vyvoji

Béhem vyvoje této aplikace bylo pouzito nespocet technologii, knihoven ¢i navrhovych
vzoru, kterymi jsem se fidil, nebo které mi usnadnily vyvoj. Ty hlavni, o kterych bych se rad
zminil, jsou uvedeny nize.

2.1. PHP - Laravel

PHP - Hypertext Preprocessor (pro zajimavost, prvni ,,P” zna¢i PHP) - je serverovy
skriptovaci jazyk, ktery je Siroce podporovan a vyuziva se pro vyvoj webovych aplikaci
(php.net, 2011). PHP kod se interpretuje na serveru a generuje HTML, které je poslano
prohlizeci, takze uzivatel vidi pouze vyslednou stranku. Disponuje Sirokou skdlou moznosti
pro praci s daty, jako je pfistup k databdzim, manipulace s formuldfovymi udaji, generovani a
zpracovani cookie nebo session proménnych. Tyto funkce umoziuji vyvojafim vytvaret
slozité aplikace, jako jsou napiiklad e-commerce stranky nebo diskusni fora. Diky rozsitenosti
tohoto jazyka ma PHP Sirokou komunitu, kterd vytvéii rtizné knihovny a moduly, které
mohou vyvojafi pouzivat pro rychlejsi vyvoj.

Laravel je open-source PHP framework, ktery poskytuje Sirokou $kalu funkci a nastroji pro
jednodussi vytvareni webovych aplikaci. Odlisuje se od ostatnich PHP frameworki tim, Ze se
snazi umoznit vyvojafim vytvaret stranky rychle a efektivné, a zarovenn zachovavat Cisty a
prehledny koéd. Laravel nabizi Sirokou skalu funkci, veetné jednoduchého zptisobu prace s
databazemi, autentifikaci, autorizaci a mnoho dalSiho. Konkrétn¢ pouzivd navrhové vzory
jako je naptiklad MVC - Model View Controller. Tento navrhovy vzor se vyuziva k oddéleni
logiky, databdze a samotné stranky do jednotlivych soubori pro lepsi orientaci. Laravel mi
také umoznil snadnou implementaci bezpe¢nostnich funkci jako je naptiklad Cross-Site
Request Forgery neboli CSRF. Tato ochrana spoc¢iva v odeslani unikéatniho tokenu, ktery je
vygenerovan prave pro jednu transakci formuléfe. Server ovéfi, zda token poslany spolecné s
formuldfem odpovida tokenu ulozeného v session a nasledn¢é pozadavek bud’to pfijme nebo
zamitne (laravel.com, 2022). Je tu 1 spousta dalSich ochran mezi které patii naptiklad
zabezpeceni proti SQL injekcim, ochrana proti XSS utokiim, session hijacking ¢i hashovani
uzivatelskych hesel.

2.2. Scrapy

Pro sbér dat o automobilech jsem pouZzil knihovnu Scrapy, ktera mi umoznila snadno
prochazet nejvétsi Cesky autobazar a ziskat potiebna data, kterda byla nasledné vyuzita ke
strojovému uceni. Scrapy umoziiuje automatizovat proces sbéru data a ziskat velké mnoZzstvi
informaci za kratkou dobu. Knihovna navic poskytuje intuitivni uzivatelské rozhrani pro
nastaveni a Upravu riznych parametr sbéru dat. Scrapy se odliSuje od jinych knihoven pro
web scraping tim, Ze nabizi funkce pro automatizaci sbéru dat, jako jsou nastavitelnd a
jednoduché pravidla pro vybér dat a funkce pro ulozeni dat. Také nabizi funkce pro Upravu a
zpracovani dat, jako je filtrovani, vybér a transformace dat (docs.scrapy.org, 2022). Prozatim
je sbér dat naprogramovan pro Cesky autobazar, ale cilem predikce cen automobill je
zohlednit i okolni staty. Proto bych rad v dalSim vyvoji aplikace zacal sbirat data i z
autobazart v Némecku nebo v Polsku.

2.3. Vyvoj machine-learningového modelu

Data jsou nactend z databaze pomoci knihovny ,,mysql.connector®, kterd umozni snadné a
piehledné pfipojeni do databdze. S ulozenim dat do proménné pomohla knihovna Pandas,
ktera slouzi k analyzovani a manipulaci datovych struktur. K rozdéleni dat na testovaci a
trénovaci slouzi knihovna sklearn.model selection ve které je piimo navrzena funkce
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train_test_split. Tato funkce pfijimé cely datovy soubor a pomér, ve kterém se mé soubor
rozdélit. Vystupem je dvojice trénovacich a testovacich dat. V tomto okamziku bylo zapotiebi
vybrat algoritmus, ktery vytvofi ndsledny model. Po vyzkouSeni DecisionTreeRegressor
LinearRegression a RandomForestRegressor jsem nakonec vybral DecisionTreeRegressor se
11 skérem 1.0, ktery absolutné vyhovoval. Tato tfida vyuziva teorii rozhodovacich stromii,
coz ji ¢ini vhodnou pro feSeni tloh zaméfenych na predikci hodnot. Rozhodovaci strom se

wewvr

vztahy se vyuzivaji na predikci hodnot na zéklad¢ novych dat.

petal length (cm) < 2.45
gini = 0.6667
samples = 150
value = [50, 50, 50]
class = setosa

\F‘:alse

petal width (cm) s 1.75
gini = 0.5
samples = 100
value = [0, 50, 50]
class = versicolor

(petal width 1.55 sepal length
ER e
vaive 20.2.4 e 0.1.2

(_ class = virginica class = virginica

Obrazek 1: Ukdzka DecisionTreeRegressor na grafu (scikit-learn.org, 2007)

V posledni fad¢ stacilo pouzit knihovnu joblib pro serializaci a deserializaci objektt. Hlavnim
cilem této knihovny je umozZnit ukladani a nacitani objekti bez nutnosti jejich prepocitavanti,
coz zna¢n¢ snizuje Cas na predikci ceny.

2.4. Flask

Flask je jednoduchy framework pro vyvoj webovych aplikaci v jazyce Python. Zamétuje se
na minimalismus a flexibilitu, coz vyvojafim zna¢né usnadnuje pouzivani jinych knihoven
nebo nastroju, které potiebuji (flask.palletsprojects.com, 2022). Zvolil jsem ho z divodu, Ze
dokaze vyuzivat knihovny pottebné pro predikci ceny u mého modelu. Vytvofil jsem v ném
RestAPI, kter¢ z URL adresy extrahuje zvolené hodnoty. Ty nésledn¢€ zpracuji do pole
pomoci knihovny numpy a vlozim do nacteného modelu. Vysledek z modelu je hodnota,
kterou zakdduji do formatu JSON a odeslu jako odpoveéd’ uzivateli.
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// https://api.petrbohac.eu:5801/car/price/7/52/1/3/2004/325600

1Iprﬂice1l
135808.0

Obrdzek 2: Predikce ceny auta Skoda Fabia, palivo Diesel s manudini pfevodovkou z roku 2004 a s ndjezdem kilometr(i
325000

Jako druhé RestAPI jsem vytvofil ovéfeni platnosti dalniéni zndmky pro vozidla s ¢eskou
poznavaci znaCkou. Toto API odkazuje na koncovy bod rozhrani edalnice.cz, které zpatky
posle JSON s zacatkem a koncem platnosti dalni¢ni znadmky.

// https://api.petrbohac.eu:5881/edalnice/6ANGEG2

"charges"

"fuelType": "OTHER"

"isCurrentlyValid™: true

"walidSince": "2023-81-31T60:00:00.000+01:08"
"wvalidUntil™: "2824-81-30T23:59:59.999+01:60"

"1sGivenExemption": false

Obrazek 3: Kontrola ddlnicni zndmky pro vozidlo s ceskou SPZ

2.5. Apache
Apache je nejrozsitenéjsi open-source HTTP webovy server. Ma fadu vyhod, mezi které patii
napfiklad:
» flexibilita, ktera umoznuje vyvojaitim upravovat a personalizovat sviij webovy server
pomoci modult
» stabilita je u Apache primarni vlastnosti, coz zarucuje dostupnost stranek po dlouhou
dobu bez problému
» podporuje také fadu bezpecnostnich funkci jako je Sifrovani SSL a TLS nebo kontrolu
pfistupu na stranku

Na webovy server jsem umistil doménu, na které jsem vytvofil 2 subdomény. Na prvni
subdoméné je spusténa Laravel aplikace pro simulaci nasazeni projektu do produkce a také
k testovani, se kterym mi pfevazné pomohla rodina, nebo spoluzaci. Na druhé subdoméné
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jsem spustil RestAPI spolecn¢ s dokumentaci, aby se mohl naptiklad mij vytrénovany
machine learningovy model pouzivat i v jinych aplikacich a nejenom v té mé.

2.6. Virtual Private Server — Linux

Pro automatizaci sluzeb a nebo také pro provoz jiz zminéného webového serveru je zapotiebi
vlastnit n¢jaky server. Jelikoz koupé vlastniho fyzického serveru je pfili§ draha a pro tyto
ucely bych fekl az zbytecna, tak jsem zvolil volbu VPS. Virtual Private Server (VPS) je typ
serveru, ktery umoznuje uzivatelim sdilet fyzicky hardware, ale s vlastnim izolovanym
prostfedim, které se chova jako samostatny server. Jedna se o jednu z nejpopularnéjsich forem
cloudového hostingu a poskytuje uzivatelim plnou kontrolu nad svym prostiedim.

Vyhody VPS serverii jsou mnohé. Jednou z nich je cenova dostupnost, protoze uzivatelé
neplati za cely fyzicky server, ale pouze za Cast zdroju, které¢ pouzivaji. To znamena, ze
vydaje jsou o mnoho nizsi nez u dedikovaného serveru. Dalsi vyhodou je flexibilita, protoze
uzivatelé mohou snadno upravit své prostiedi podle svych potieb.

VeétSina VPS servert bézi na opera¢nim systému Linux, ktery je vhodny pro tuto technologii
kvili své otevienosti a flexibilité. Linux poskytuje uzivatelim moZnost instalovat a
konfigurovat aplikace podle svych potieb, a to bez omezeni, kterda mohou byt kladena jinymi
operac¢nimi systémy. Kromé toho je Linux dobfe znam pro svou stabilitu a spolehlivost, coz
jsou dulezité faktory pro servery, které maji bézet nepietrzité. V mém piipadé jsem zvolil
distribuci Linuxu, Debian.

Na server jsem nainstaloval Python spolecné s knihovnou Scrapy, abych mohl automatizovat
Jiz vytvoreny kod web crawleru. Pro automatizaci jsem vyuZil sluzbu Linuxu, CRON. Coz je
planovac uloh, ktery umoziuje uzivatelim spoustét prikazy v urcitych ¢asovych intervalech.
UZivatelé mohou nastavit spousténi ptikazi libovolny den, tyden, mésic nebo rok. CRON se
mimo jiné hojné vyuzivd pro automatizaci opakujicich se uloh, jako je zalohovéni dat,
aktualizace systému, a nebo v mém piipad¢ spousténi web crawleru (linuxconfig.org, 2023).
Muj vytvoireny CRON spociva v automatickém spousténi Scrapy programu jednou za mésic s
naslednou aktualizaci machine learningového modelu. Diky této funkci model vyuziva stale
nova a relevantni data, kterd nasledné zvysuji pfesnost predikce.

2.7. Databaze — MariaDB

Databazi, kterou jsou pouZil pro tuto aplikaci je SQL databdze MariaDB. MariaDB je open-
source relaéni databazovy management systém, ktery vznikl jako nahrada za MySQL. Tato
databaze ma fadu vylepSeni oproti MySQL, jako jsou napftiklad lepSi funkce pro spravu
databazi, vykonnéjsi dotazy a rychlejsi zpracovani dat. MariaDB jsem nainstaloval na VPS a
pro spravu jsem zvolil nejpouzivanéjsi nastroj phpMyAdmin. Pro spravu tabulek v databazi se
postarali migrace v Laravelu. Migrace spocivaji v piehledné spravé tabulek a udrzbou
databazovych schémat v jednotném formatu a bez nutnosti ruéniho upravovani SQL piikazu.
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Schema: :create( table: 'car_info', function (Blueprint $table) {
Stable->id();
$table->string( column: "engine_type', length: 255)->nullable( value: false);
$table->integer( column: 'engine_volume_cm3')->nullable( value: false);
$table-=integer( column: 'engine_power_kw')-=nullable( value: false);
Stable->integer( column: 'trunk_space')->nullable( valus: false);
Stable->integer( column: 'fuel_tank_space')->nullable( value: false);
$table-=integer( column: "max_speed')->nullable( value: false);
Stable->integer( column: 'weight')->nullable( valus: false);
Stable->integer( column: 'length')->nullable( value: false);
$table-=integer( column: 'width')-=>nullable( value: false);
Stable->integer( column: 'height')-=>nullable( valus: false);
Stable->string( column: "win', length: 17)->nullable( value: false);
$table->smallInteger( column: "user_has_vin_car')->nullable();
$table-»smallInteger( column: "decibel’)->nullable();
$table->date( column: 'valid_since')->nullable();
$table->date( column: 'valid_until')-=>nullable();
Stable->string( column: "license_plate')->nullable();
Stable->integer( column: 'price’)->nullable( value: false);
$table-=integer( column: 'year')->nullable( value: false);
$table->integer( column: 'km')->nullable( value: false);
$table->unsignedInteger( column: 'car_brand_id')-=nullable( value: false);
$table->unsignedInteger( column: 'car_model_id')-=>nullable( value: false);
Stable->unsignedInteger( column: 'car_fuel_id')->nullable( valus: false);

$table->unsignedInteger( column: 'car_transmission_id')->nullable( value: false);

$table->foreign( columns: 'car_brand_id')

->references( columns: 'car_brand_id')->oen( table: 'car_brands');

$table->foreign( columns: 'car_model_id')

->references( columns: 'car_model_id')->on( table: 'car_models');

§table->foreign( columns: 'car_fuel_id')

->references( columns: 'car_fuel_id')->on( table: 'car_fuels');

$table->foreign( columns: 'car_transmission_id')

->references( columns: 'car_transmission_id')-zon( table: 'car_transmissions');

S$table->softDeletes();
$table->timestamp( column: 'created_at')->useCurrent();
Stable->timestamp( column: 'updated_at')->useCurrent();

1);

Obrdzek 4: Ukdzkovy kéd migrace v Laravelu vcetné referenci na dalsi tabulky

3. Realizace vyvoje projektu

Abych mohl docilit vysledné aplikace, ktera ma byt opravdu uzitecna, musel jsem se nejprve
poradit s experty, kteti se v této branzi pohybuji uz dost dlouho a nasbirali za tu dobu né&jaké
zkuSenosti. Na ziskané informace jsem posléze cilil a implementoval je do aplikace, aby i pro
bézné zékazniky byly uzitecné.
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4. Pozadavky pro spusténi

Tato webova aplikace neni né¢jak naro¢na na chod na webovém serveru. Proto u vétSiny
piipadi maze aplikace bézet pod subdoménou webu autobazaru. Podminkou webového
serveru je nainstalovani PHP, Pythonu véetné potfebnych knihoven a databaze. Laravel si s
databazi umi poradit a spusti ulozené migrace téméi na jakémkoliv typu, at’ uz je to MySQL,
SQLite nebo SQL server. Toto zajistuje framework prostfednictvim nainstalovanych
databazovych ovladacl. Pro pfipojeni do databéaze se pouzivaji rizné konfiguracni soubory,
ten hlavni se nazyva ,,.env*. Zde se vyplni mimo jiné parametry pro pfipojeni jako je
naptiklad adresa serveru, ndzev databaze, uzivatelské jméno a heslo.

Samotna instalace aplikace spociva vlozenim soubort do rootovské slozky, odkud se web ma
spoustét a modifikovat tuto cestu do ,,public slozky Laravelu. Dale musime zajistit, aby
pristup do téchto slozek mél i uzivatel a nejen root, jinak bychom se do aplikace nedostali
kvili ptistupovym praviim. Nesmime zapomenou vytvofit jiZ zminény konfigura¢ni soubor
»-env’, bez kterého je aplikace nespustitelna. Po tispé$sném vyplnéni hodnot v tomto souboru
nam uz jen staci vygenerovat aplikacni kli¢. Aplika¢ni kli¢ v souboru ,,.env* je automaticky
generovany dulezity prvek pro zabezpeceni aplikace a ochranu dat. Tento kli¢ slouzi k
Sifrovani dat a tokent v aplikaci, coz pomaha pfedchéazet itoklim zvenci a zlepSuje
zabezpeceni celé aplikace.

Po nasazeni této aplikace zbylo na admina uz jen vytvofit zaméstnanecké ucty, pod kterymi se
budou zaméstnanci piihlasovat.

A nakonec, pro vyuziti této aplikace bude potteba, aby zaméstnanec mél jakykoliv pocitac,
ktery ma pfistup k internetu a stazeny webovy prohlize¢

5. Zakladni funkce aplikace

5.1. Prihlaseni do systému

Ptihlasovaci formulaf je u vétSiny webovych aplikaci nezbytnou soucasti, obzvlast’ pokud se
jedna o n&jaky interni systém.

Formulaf slouzi k ovéfeni totoZznosti uzivatele a umoznuje mu ziskat pristup k aplikaci. Do
aplikace se pfihlaSuje pomoci emailu a hesla. Email slouzi k identifikaci uZivatele a heslo k
ovéfeni jeho identity.

UloZeni hesla je Sifrovano, aby bylo dodrZeno zabezpeceni uzivatelskych Ucti a minimalizace
rizika unika citlivych dat. Hashovani znamend, Ze heslo uzivatele je ptevedeno na fetézec
znakd, ktery je matematicky odvozen z pivodniho hesla a nelze jej snadno pfevést zpét na
puvodni heslo. Tento algoritmus mimo jiné zajiSt'uje, Ze hesla nebudou uloZena v Ccitelné
podobé v databazi. Kromé hashovani hesel pii ukladani do databéze je také dalezité hashovat
heslo pfi ptihlaSeni. To znamenda, Ze uZzivatelské heslo je pfi zadani do ptihlasovaciho
formulafe okamzité pfevedeno na hash a porovnava se s hashem ulozenym v databazi. Pokud
se shoduji, uzivatel je ptihlasen.
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Vitejte zpét! s

Pfihlaste se prosim " - -
- F X
i
V / ~
E-mail

example@crm.eu

Heslo

heslo &=

PfihlGsit se

8 Zapomenuté heslo?

Jesté nemate Gcet? Vytvorte si ho!

© 2022-2023 Petr Bohac.

Obrdzek 5: Ukdzka prihlasovaciho formuldre

5.2. Sprdava uzivatell

Pti ptihlaSovacim systému v aplikaci nesmi chybét také sprava uzivateli. Ta spociva v
zobrazeni vSech systémovych uZzivatelil, jejich snadné upravy, smazani nebo zmeny hesla. Pro
vytvoreni nového uzivatele bude potieba vyplnit formuldf s povinnymi polozkami jako je
jméno, email a role. Pokud si uzivatel nezadd sam heslo, nebo mu je et vytvofen pies
spravce, je zde moznost si nechat poslat odkaz na formulaf na uvedeny email. Tento odkaz je
zabezpeceny hashem v url adrese, abychom piedesli podvodiim naptiklad pti uhddnuti url
adresy atp. Samotny odkaz je také platny pro urcitou dobu a nelze vytvofit na tomto odkazu
heslo podruhé. Kazdy uzivatel v seznamu bude moci byt snadno editovan nebo vymazan. Tato
funkce bude slouzit pro upravu udaji, jako je jiz zminéné jméno, nebo uzivatelska role. Pokud
uzivatel zapomene své heslo, bude mu nebo spravci systému umoznéno resetovat jej. Po
kliknuti na odkaz pro reset hesla bude uzivateli na uvedeny email zaslan odkaz také s hash url
pro vytvoreni nového hesla.
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5.3. Feedback

Feedback ve webové aplikace je funkcionalita, ktera by za mé neméla chybét ani v téch
nejmensich aplikacich. Jeho implementace je pro uzivatele vyhodna, protoze umoziuje
rychlej§i feSeni problémii a zlepSeni zazitkti z aplikace. Vyvojafi zase ziskaji cennou
informaci o chovani uzivatele a mohou tak aplikaci dale vylepSovat. Existuje mnoho riznach
typti feedbacku, které mohou byt implementovany do webové aplikace. Naptiklad formulate
na hodnoceni, moznost piidani komentare nebo tlaCitka na hlaseni chyb. J& zvolil moznost
jednoduchého formuléie, ve kterém uzivatel napiSe problém do textového pole a po odeslani
ho dostane na email spravce systému.

5.4. Evidence aut

Evidence aut je kli¢ovou soucasti aplikace. Umoziiuje zaméstnanciim piidavat, upravovat a
mazat informace o automobilech, jako je rok vyroby, najeté kilometry, oznaCeni motoru,
zvihovy objem, kW, VIN, cena, velikost nadrze, velikost kufru, maximalni rychlost,
hmotnost, délka, Sitka, vyska, pfevodovka, palivo, SPZ, model a znacka. Zakaznici mohou
tyto informace snadno ziskat diky QR kodu, ktery je umistén piimo na proddvaném auté.
Stac¢i pouze naskenovat QR kod pomoci aplikace, ktera nasledné piesméruje uzivatele na
stranku s kompletnimi informacemi o daném vozidle. Obrazek QR kddu je navic pii staZeni
ze stranky ve formatu SVG, coz dava volnost roztahovani a zvétSovani podle potieby bez
ztraty kvality.

Obrazek 6: Ukdzka funkéniho QR kédu
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Prehled informaci o vozidle

Skoda Kodiaq 6AN6002
TMBLJ7NS4KN401036

Obsah motoru = Vykon motoru ’ Vvelikost kufru BJ velikost nadrze
1989cm3 180kW 6101 551
ﬁ Maximalni rychlost i Hmetnost vozidia ﬂ Délka vozidla ﬁ Sifka vozidla
185km/h 1690kg >  2010mm €« 1690mm
m Viyska vozidla ﬂ VIN ‘ Palive T_I_H Prevodovka
1780mm TMBLJ7NS4KN401036 Benzin Automaticka

Navstivit stranku prodejce

Obrdzek 7: Vyslednd stranka s informacemi o vozidle po nacteni QR kddu

V aplikaci je také implementovano métfeni hlucnosti uvniti vozidla. Zaméstnanci sta¢i pred
vyjetim z autobazaru polozit notebook s otevienou strankou pro méteni hlu¢nosti vedle sebe
na bezpecné misto a po celou jizdy se o to nemusi starat. Aplikace sama pozna nejvyssi
nameétfenou hlu¢nost, kterou nasledné docasné ulozi do proménné. Az fidi¢ zastavi vozidlo,
muze se na tuto hodnotu podivat a ulozit ji ke specifikacich vozidla. Pokud by nédhodou
nastala chyba, je moZzné naméfené decibely resetovat a zacit test znovu.

Pfi zadavani ceny auta hraje velikou roli situace na trhu, proto jsem za pomoci machine
learningového modelu a velké spousty dat schopen odhadnout cenu auta pouze podle
najeté kilometry. Pro vozovy park to znamena jednoduché ovéfeni ceny, aby auta neprodavali
pod cenou nebo naopak za piili§ vysokou cenu.

5.5. Tvorba faktur

Vystaveni faktury u vozového parku je nezbytna véc, a proto i v tomto systému nechybi
tvorba faktur. Pfi tvorbé faktury uzivatel zaddva pouze zékladni tidaje o kupci, jako je
naptiklad jméno, pfijmeni, email, telefon a adresa. Nasleduje piidani polozek na fakturu pres
policka, kterd jsou dynamicky generovana. To znamend, Ze pokud zaméstnanec zaplni
posledni volné poli¢ko, automaticky se mu tam ptidd jedno dal§i volné. Toto dynamické
pridavani policek se naramné hodi u formuléte, kde nevime, kolik poli¢ek bude potieba, jako
naptiklad zde. U kazdého poli¢ka lze zadat nazev produktu, popis, kvantitu, cenu za kus a
slevu v procentech, ktera je nepovinna.

« Zpét
Odaje u kupci
Jméno a pfijmeni Email Telefon Adresa
&
Polozky
Nazev Popis Kvantita Cena za 1 kus Slevav %
0 Delete

Obrdzek 8: Formular pro vystaveni faktury
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V aplikaci jsou také k dispozici dalsi funkce pro tvorbu faktur, jako naptiklad moznost
nastaveni predvoleného textu pro fakturu nebo moznost tisku ¢i ulozeni faktury ve formatu
PDF.

Jelikoz aplikace uklada tyto faktury a také jejich cestu nebo informace o uzivateli do
databaze, je mozné pro zaméstnance se kdykoliv zpétné vratit k prodanym polozkdm bez
néjaké vétsi namahy.

Tento systém by mohl v budouci fazi kladné prospét k vytvoreni CRM modelu, ktery se
zameétuje na spravu vztahl se zakazniky a je ¢asto pouzivan pro zlepSeni obchodnich vztaht s
klienty. Informace o fakturdch a jejich polozkach by byly propojeny se zakaznickymi
zaznamy. CRM model by pomohl udrzovat a zlepSovat vztahy se zakazniky tim, Zze by
poskytoval nastroje pro sledovani a analyzovani interakci s nimi. Napiiklad by bylo mozné
sledovat, jak Casto si zakaznici prohliZeji nabizené vozy, jaké jsou jejich preference a zajmy
nebo také analyzovat zakoupend zbozi. Na zaklad¢ toho by bylo mozné nabidnout cilené;si
marketing nebo specidlni nabidky. Vyuziti CRM modelu v aplikaci pro evidenci aut by mohlo
vyrazng zlepsit komunikaci se zdkazniky, zvysit prodej a zlepsit vztahy s prodejci.

5.6. Prinos aplikace pro uzivatele a firmy

Diky aplikaci mohou uzivatel¢ snadno a pohodlné piidavat nové automobily do svého
vozového parku a udrzovat prehled o aktualnim stavu vozidel. Funkce generovani QR kédu s
technickymi specifikacemi automobilii umozituje zdkaznikiim snadno a rychle ziskat veskeré
informace o vozidlech, coz zvySuje transparentnost a divéryhodnost prodeje. Aplikace také
nabizi spravu uzivatelli, coz zjednodusSuje a usnadnuje ptidélovani roli a opravnéni v ramci
firmy. Diky predikci ceny automobilii pomoci um¢lé inteligence mohou zaméstnanci 1épe
planovat své naklady a optimalizovat svlij vozovy park.

13/19



6. Zaver

Cilem mé prace bylo vytvofit uzivatelsky pfijemnou aplikaci, ktera by slouzila jak majitelim
vozovych parktl, tak 1 zdkazniktim, ktefi maji zajem o koupi €i pronajem automobilu. Ve
webové aplikaci se promitly zkuSenosti i piani osob, ktefi se v tomto oboru pohybuji, proto
veéfim, ze vytvoiena aplikace bude pfinosem pro ob¢ strany. Aplikace by méla pomoci
k ovéteni dat nabizeného automobilu a tim 1 k vétsi poctivosti prodeje.

Celkov¢ lze tict, ze aplikace pfinasi mnoho vyhod jak pro firmy, tak pro uzivatele. Usnadiiuje
proces spravy vozového parku, zvySuje transparetnost a diveéryhodnost prodeje automobilil a
umoziuje diky predikci ceny aut také planovat a optimalizovat naklady na provoz vozového
parku. Funkce generovani QR kédu s technickymi specifikacemi zvySuje kvalitu sluzeb a
poskytuje zékaznikiim ptesné a relevantni informace.

Vyhody aplikace vychazeji ze spoluprace se specialisty v oboru prodeje automobilil, ktefi
prispéli k rozSifeni funkcionalit aplikace. Diky nim je aplikace pfizpisobena potfebam
zakazniki a zarucuje vysokou kvalitu sluzeb. Véfim, ze tato aplikace bude uspésna a poskytné
uzivatelim a firmdm mnoho vyhod a zlepSeni.

14/19



7. Pouizita literatura

[1] PHP: PHP Manual - Manual . PHP: Hypertext Preprocessor [online]. Copyright © [cit.
18.02.2023]. Dostupné z: https://www.php.net/manual/en/

[2] CSRF Protection - Laravel - The PHP Framework For Web Artisans. Laravel - The PHP
Framework For Web Artisans [online]. Copyright © 2011 [cit. 18.02.2023]. Dostupné z:
https://laravel.com/docs/8.x/csrf#main-content

[3] 1.10. Decision Trees — scikit-learn 1.2.1 documentation. scikit-learn: machine learning in
Python — scikit-learn 0.16.1 documentation [online]. Copyright © 2007 [cit. 19.02.2023].
Dostupné z: https://scikit-learn.org/stable/modules/tree.html

[4] Welcome to Flask — Flask Documentation (2.1.x). 2022 [online]. Copyright © 2011 [cit.
20.02.2023]. Dostupné z: https://flask.palletsprojects.com/en/2.1.x/

[5] Linux Crontab Reference Guide [cit. 26.03.2023]. Dostupné

z: https://linuxconfig.org/linux-crontab-reference-guide

15/19


https://www.php.net/manual/en/
https://laravel.com/docs/8.x/csrf#main-content
https://scikit-learn.org/stable/modules/tree.html
https://flask.palletsprojects.com/en/2.1.x/
https://linuxconfig.org/linux-crontab-reference-guide

8. Prilohy

About the project
This project is a Laravel-based web application designed for the administration of a vehicle fleet, as well as for

customers who want to create their own accounts, store their invoices, and access information about the cars they
have purchased from the fleet.

The application also features a unique predictive pricing tool that allows users to estimate the value of their car based
on various factors, such as brand and model, fuel, transmission, year, and mileage. With this tool, anyone can get a
better idea of how much their car is worth and make informed decisions about selling or trading it in.

Whether you're managing a fleet of vehicles or simply looking for a convenient way to keep track of your car's
information and value, this Laravel web application has everything you need to streamline your processes and make
better decisions.

Prerequisites

* Version of PHP 8.1 or higher
e Composer

e Any database (tested on MySQL - MariaDB)

Priloha 1: README.md 1/3

Installation

This section is focusing on how to set up this project locally.

1. Clone the GitHub repository:

git clone git@github.com:W@lfln/CRM.git

2. Install dependencies:

composer install

3. Create a copy of the "env.example' file and rename it to ".env"

cp .env.example .env

4, Gerenate an appliaction key:

php artisan key:generate

Priloha 2: README.md 2/3
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5. Edit the ".env' file to set your database credentials, mail server and other settings:

DB_CONNECTION=mysql
DB_HOST=127.0.0.1

DB_PORT=3386
DE_DATABASE=your_database_name
DBE_USERNAME=your_database_username
DE_PASSWORD=your_database_password

API_KEY_ SKLONOVANI=your_api_key on sklonovani-jmen.cz

MATL_MAILER=smtp
MAIL_HOST=smtp.mailtrap.io
MAIL_PORT=2525
MATL_USERNAME=7876f64e887f14
MATL_PASSWORD=dc92afle28l6@3
MATIL_ENCRYPTION=tls
MAIL_FROM_ADDRESS=null
MAIL_FROM_NAME="${APP_NAME}"

6. Run database migrations:

php artisan migrate

7. Serve the application:

php artisan serve

8. Run the unit tests

php artisan test

Priloha 3: README.md 3/3
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@foreach{ “App\Models\SideMenu::active()->onlyParent()->get() as $menu )
@if( Route::has( $menu->route) &% (auth()->user()-»role == $menu->for_role) |
@if({ $menu->children-»count() == @)
@if{ $menu->route == ')
<lix
<a href="javascript: void(@);" class="has-arrow waves-effect"»
1 class="{{ $menu->icon }}"»</i:
¢spanx{{ _ ($menu-rname) }}</span>
<fax
</1ix
@else
<1i {{ request()->routels{$menu->route) ? 'active':"'' }}>
<a href="{{ route($menu->route) }}" class="waves-effect">
<i class="{{ $menu->icon }}"></i>
¢spanx{{ _ ($menu-rname) }}</span>
<fax
<f1ix
@endif
@else
<1i {{ request()->routels($menu->route) ? ‘"active':'' }}>

<a href="javascript: void(@);" class="has-arrow waves-effect":

<i class="{{ $menu->icon }}"></i>

<spanx{{ _ ($menu-:name) }}</span>
</a>
<ul class="sub-menu" aria-expanded="false">

@foreach( $menu->children as $child)

<li»
<a href="{{ route($child->route) }}">
{1 _ ($child->name) }}

</ar
</1ix
@endforeach
<ful>
</f1ix
@endif

@endif

@endforeach

Priloha 4: Sidebar vykresleny pomoci hodnot z databdze

(auth({)-»user()-»role == 1) )
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\ , VOZOVY PARK = ) 4

OVODNI STRANKA

Vitejte zpét, Wolfine! Predikce ceny automobilu

31.03.2023 Kvido

TOP 3 nejvyhledéavandjdi ceny aut

Priloha 5: Stranka z pohledu administratorského uctu

Il

\ , VOZOVY PARK

(OVODNI STRANKA

Vitejte zpét, Petfa! ny automobilu

A .

Priloha 6: Strdnka z pohledu zdkaznického uctu

Serial No. INNJ-00001

FAKTURA

Invoice date: 11.03.2023

Ukazkovy vozovy park Petr Boha<
Adresa: Zameckd 216-215, 570 01, Litomyél Adresa: Bryksova 941/33
VAT 95175386 Email: petr.bohacél@gmail.com
Telefon: 123456789 Telefon: +420607648456
Description aQty Price Discount Sub total
Skoda 1 980000.00 K& 49000.00 K& 931000.00 Ké
Kodiag
Total discount 49000.00 K&
Taxable amount 931000.00 K&
Tax rate 21%
Total taxes 195510.00 K&
Total amount 1126510.00 Ké

Amount in words: One million one hundred twenty-six thousand five hundred ten CZK and zero ct.

Please pay until: 18.03.2023

Priloha 7: Ukdzka vygenerované faktury
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